N SECURITIES
VIETNAM
CHINH SACH HOA HONG DANH CHO CONG TAC VIEN ONLINE (CREATOR)
(Ap dung tir ngay 19/6/2025)

Creator ky két “Hop ddng cung cép dich vu hd tro chim soc khach hang giao dich chimg
khoan” (“Hop ddng”) voi NHSV sé& dugc huong Hoa hong kinh doanh lién quan dén céc giao dich
cua Khach hang dugc ghi nhan la do “Creator” gioi thi¢u.

Hoa hdng cho Creator bao gdbm Hoa hong Phi giao dich va Hoa hong lii vay ky quy.

1. Hoa hong Phi giao dich:

e (Cong thuc tinh:

Hoa hdng Phi giao dich = Doanh thu thuan phi giao dich * Ty 1¢ hoa hdng giao dich

Trong do:

e Doanh thu thuén phi giao dich = Doanh thu phi giao dich — Chi phi lién quan

- Doanh thu phi giao dich bao gom toan bo doanh thu phi tir cc tai khoan cia khdch hang
do Creator quan 1y, khéng bao gom tai khodn cia chinh Creator.

- Chi phi lién quan bao gom nhung khéng giGi han boi chi phi phdi trd cho cdc So giao
dich, chi phi van hanh hé théng... va dwoc xac dinh theo cong thirc:

- Chi phi lién quan = Ty I¢é chi phi * Gia tri giao dich cua khach hang do Creator quan ly.

- Ty 1é chi phi dwoc dp dung theo quyét dinh ciia Cong ty trong ting thoi ky.

e T¥ Ié hoa héng phi giao dich duoc ap dung nhu sau:

Téng doanh thu thuin phi giao dich/ s
Ty 1€ hoa hong phi giao dich

ky tinh hoa hong
Duéi 50 triéu VND 60%
Tt 50 triéu VND tro Ién 70%

* Mirc ty 16 hoa hong dwoc dp dung trén todan bé doanh thu phi giao dich thudn

2. Hoa hdng lai vay Ky quy:

Hoa hong 13i vay ky quy = Lii vay thuc thu trong ky tinh * Ty 1¢ hoa hong vay ky quy

Trong do:
e T¥ Ié hoa héong lai vay ky quy dugc ap dung nhu sau:
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San phAm margin Ty 1é hoa hong lii vay ky quy
San pham Margin chung
, . 3%
San pham NH Five

San phém Rainbow . i
, Ap dung theo Quyét dinh ctia Cong ty
San pham Bluechip , )
doi voi tung trudong hop cu thé
Cac khoan vay c6 chinh sach riéng
* Mirc ty 16 hoa hong dwoc dp dung trén toan bé ldi vay ky qui thie thu

- Giao dich cho vay ky quy dwoc dimg dé tinh Hoa hong la cdc khodn vay dwoc phdt sinh
mdi trong thoi gian Khdch hang dwoc ghi nhdn la do “Creator” gidi thiéu/ hé tro.

- Truong hop khéach hang bi Cong ty ban gidi chap dé thu hoi cac khoan no giao dich ky
quy, gid tri khoan vay ky quy thie thu dwoc van dwoc cong nhdn dé tinh di no vay ky
quy. Phi giao dich tir hoat dong bdn gidi chdp sé khéng dwoc tinh vao doanh thu phi giao
dich dé tinh hoa héng.

3. Déi soat va thanh toan Hoa hong:

e Phi hoa hong s& dugc tra theo ky thanh toan. Ky thanh toan dugc bt dau tir ngay lam viéc dau
tién dén hét ngay lam viéc cudi cung ctia thang trudc.

e Dinh ky, cham nhét vao ngay lam viéc thtr 05 sau ngay cudi ciing cta ky thanh toan, NHSV sé&
gui thong tin vé gia tri giao dich phat sinh trong ky thanh toan, khoan Phi hoa hong Creator
dugc hudng trong ky thanh toan theo dia chi email da dang ky cua Creator. Creator co trach
nhiém xem xét va phan hoi vé cho NHSV trong vong 01 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc
cac s lidu nay tir NHSV. Creator s& chiu cac loai thué, phi phat sinh tir khoan thu nhap theo
quy dinh cta phap luat.

e Ngay thanh toan: mudn nhit vao ngay lam viéc thtr 10 sau ngdy cudi ciing cua ky thanh todn
theo quy dinh cua NHSV trong tung thoi ky (trong truong hop ngay thanh toan 1a ngay nghi,
ngay 1€ theo quy dinh cuia phép luat, thi ngdy thanh todn duoc tinh 1 ngay lam viéc ngay sau
ngay nghi, ngay 1& nay) véi diéu kién NHSV nhan dugc xac nhéan ciia Creator vé Phi hoa hong
va toan bd hod so khach hang va ching tir giao dich (néu c6) cia cac tai khoan do Creator gidi
thiéu cho NHSV d3 dugc khach hang ky va chuyén cho NHSV day du trude ngdy thanh todn

03 ngay lam viéc.



