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SECURITIES
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CONG TY TNHH CHUNG KHOAN NH VIET NAM

HUONG DAN GIAO DICH CHUNG KHOAN
TAI SO GIAO DICH CHUNG KHOAN

VA TAI CONG TY TNHH CHUNG KHOAN NH VIET NAM
CHUONG I: QUY PINH CHUNG

Piéu 1: Giai thich tir ngir

1.

6.

So giao dich chitng khodn: La S& giao dich chig khoan H5 Chi Minh (HSX) va S& giao dich chimg khoan
Ha No§i (HNX).

Céng ty TNHH Chirng Khodn NH Viét Nam: 1a Cong ty chimg khoan c6 tru s chinh dit tai Tang 9, toa thap
Dbong, Lotte Center Ha Noi, 54 Liéu Giai, Ba Dinh, Ha Noi; c6 chi nhanh dit tai Léu 3, toa nha Paxsky, 123
Nguyén Dinh Chiéu, Quan 3, thanh phd Ho Chi Minh (Sau day goi tat 1a “Cong ty”” hodc “NHSV”).

Dai dién giao dich: La nhan vién moi gidi cia NHSV tai S¢ giao dich ching khoan Ha Noi, dugc So giao
dich cép thé dai dién giao dich, chiu trach nhi€ém dai dién cho cong ty thyc hién giao dich tai san.

Giao dich chitng khodn: La hoat dong Mua/ Ban chig khoan trén thi trudng tap trung thong qua hé thong
khép 1énh tai S giao dich (Thudce quy trinh huéng dan giao dich).

MGéi gioi chieng khodan: La hoat dong trung gian dai dién Mua/ Ban ching khoan trén thi truong tap trung va
dugc huong phi hoa hong (Phi méi gidi).

Tuw doanh: Cong ty thuc hién cac giao dich Mua/ Ban chirng khoan cho chinh cong ty.

Piéu 2: Nguyén tic to chire thwe hién

1.

Trong qué trinh trién khai t6 chirc thuc hién nghiép vu giao dich chirng khoan, ngoai viéc thuc hién ding theo
cac budc va trinh ty dugc néu tai quy trinh, cac bd phan, phong ban va ca nhan c6 lién quan phai tun tha cac
quy dinh cta Phap luat vé Chig khoan va Thi truong ching khoan.
Ky quy tién: Khi dat 1énh mua chimg khoan, Khach hang phai ky quy dii 100% s tién mua chimg khoan
cOng va&i cac khoan phi giao dich phat sinh (trir Iénh mua chiing khoan theo hinh thirc giao dich ky quy).
Khach hang c6 thé ndp tién ky qui theo cac hudng dan trén website va tai cac quay giao dich tai Hoi s&, Chi
nhanh ctia NHSV trong tirng thoi ky.
Ky quy chiing khoan: Khi dat 1énh ban chirng khoan, tai khoan giao dich chirng khoan cuia Khach hang phai
¢6 di s6 du chimg khoan dé thanh toan 100% lénh dit ban. S6 du ching khoan trén tai khoan GDCK cua
Khach hang bao gém chirng khoan Khach hang da thyc hién: mua trén thi truong, nhan chuyén khoan chitng
khoan hoac luu ky chirng khodn vao tai khoan.

CHUONG II: NHUNG QUY PINH CU THE

Piéu 3: Hwéng din Giao dich chirng kho4n trén S6 GDCK Ha Nai

3.1.

Thoi gian giao dich:
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Céc ngay tir thtr hai dén thir sdu hang tuan (trir cc ngay nghi theo quy dinh ciia B luat Lao Pong va quy dinh cua
UBCKNN).
a. Phuong thtrc khép 1énh:
+ Phién kh6p 1énh lién tuc: tir 09h00 dén 11h30, tir 13h00 dén 14h30
+ Phién kh6p 1énh dinh ky dong cira: tir 14h30 dén 14h45
+ Phién giao dich sau gio: tir 14h45° dén 15h00
b. Phuong thirc thda thuan: 09h00 dén 11h30, tir 13h00 dén 15h00
3.2.  Phwong thirc giao djch:
a.  Phuong thuc khdp 1€nh:
Phuong thirc khédp 1€nh bao gém: Khép 1€nh lién tuc va khép 1énh dinh ky.
- Phuong thtrc khép 1€nh lién tuc 1a phuong thirc giao dich dugc hé théng giao dich thuc hién trén co s so
khép céc 1énh mua va 1énh ban ching khoan ngay khi 1énh dugc nhap vao hé thong giao dich;
- Phuong thirc khop 1é€nh dinh ky 1a phuong thire giao dich dugc hé théng giao dich thyc hién trén co sé so
khoép céc 1énh mua va Iénh ban chiing khodn tai mét thoi diém xéc dinh;
b. Phuong thirc thoa thuan: 1a phuong thiic giao dich trong d6 cac diéu kién giao dich dugc cac bén tham gia
thoa thuan voi nhau va xac nhan thong qua hé thong giao dich;
3.3. Loai lénh:
3.3.1 Lénh giéi han
Lénh gidi han (LO) 1a 1énh mua hodc 1énh ban chimg khoan tai mot mirc gia xac dinh hodc tét hon. Mrc gi tot
hon 1a muc gia cao hon muc gia xac dinh doi voi [énh ban va mirc gia thap hon mic gia xac dinh doi véi 1énh
mua.
3.3.2  Lénh thi truong
a) Lénh thi truong 1a 1énh mua chirng khoan tai mirc gia ban thép nhét hodc 1énh ban ching khoan tai mirc
gia mua cao nhat hién c6 trén thi truong;
b) Lénh thi trudng chi dugc nhap vao hé théng giao dich trong phién khép 1énh lién tuc;
¢) Lénh thi truong s& bi hily trén hé théng giao dich ngay sau khi nhap néu khong c6 1énh ddi ing. Cac
loai 1€nh thi truong:

(i) Lénh thj truong gidi han (MTL) 1a 1énh thi trudng néu khong dugc thuc hién toan bd thi phan con lai
cua lénh duoc chuyén thanh 1€nh LO mua véi muac gia cao hon muc gid khop 1€énh cudi cuing mot don vi yét gia
hodic mirc gia trin néu muc gia khop 1énh cubi cing 1a gia trin (d6i v6i 1énh mua) hodc 1énh LO ban voi mirc gia
thap hon muc gia khép cuoi cung mét don vi yet gia hodc mirc gid san néu muc gia khop 1€nh cudi cung 1a gia san
(d6i véi 1énh ban);

Lénh MTL duoc chuyén thanh 1énh LO phai tuan thu cac quy dinh vé sira, hity d6i v6i 1énh LO.

(ii) Lénh thi truong khép toan bd hodc hiuy (MOK) la 1énh thi truong néu khong dugc thyuc hién toan bd thi
bi hity trén hé thdng giao dich ngay sau khi nhap;

(iii) Lénh thi truong khép va hay (MAK) 1a 1énh thi trudng c6 thé thuc hién toan b hodc mot phan, phan
con lai cua 1énh s€ bi hily ngay sau khi khép 1€nh.



1. Lénh giao dich tai mirc gia dong ctra (ATC): 1énh dat mua hodc dit ban ching khoan tai mic gia dong
cua;

2. Lénh PLO: Lénh Gidi han dugc dat trong Phién Khop 1énh Sau gio. Gia khop 1a gia dong cira trong
phién ATC
4. Gia tham chiéu:
- Gi4 tham chiéu ctia c6 phiéu trong ngay giao dich 13 gia déng cira ciia ngay giao dich gn nhat trude do.
- Gi4 tham chiéu duoc ap dung ddi véi ¢b phiéu mai niém yét trong ngay giao dich dau tién do to chtrc niém
yét va to chirc tu van niém yét (néu co) dé xuat.
- Trudng hop giao dich ¢b phiéu khong duge hudng o tirc va cac quyén kém theo, gia tham chiéu tai ngay
khong huong quyén dugc xac dinh theo nguyén tic 1ay gia dong cira ciia ngay giao dich gan nhét diéu chinh theo
gia tri ¢6 tire dugce nhan hodc gia tri clia cac quyén kém theo,
- Trudng hop tach hodc gdp cd phiéu, gia tham chiéu tai ngay giao dich tré lai duge xac dinh theo nguyén
tic 1ay gia dong ctra cuia ngay giao dich trude ngay tach, gop diéu chinh theo ty 18 tach, gop cb phiéu.
5. Bién dd dao ddng, gia tran, gia san:
- Bién d6 dao dong: La ty 1€ % dao dong gia mua va ban chung khoan trong ngay giao dich do UBCKNN
quy dinh. Bién d¢ dao dong gia ctia ¢o phiéu va chimg chi quy duogc thay doi theo timg thoi ky.
- Bién d6 dao dong gia ddi véi trai phiéu, co phiéu méi trong ngay giao dich dau tién, c6 phiéu bi tam nging
giao dich trong ngay giao dich trd lai bién do giao dong gia la + 30% gia chao san.
- Gia tran = Gia tham chiéu x (100% + bién do)
- Gi4 san = Gi4 tham chiéu x (100% - bién do)

6. Pon vi yét gia:
Hinh thirc giao dich C6 phiéu, chirng chi quy Trai phiéu
Giao dich bao gia 100 VND Khoéng quy dinh
Giao dich thoa thuén Khéng quy dinh Khoéng quy dinh

Vi du: Péi véi cdc co phiéu, chirng chi quy dau tw thi gia dat 1énh la: 40.100, 40.2004.....
7. Pon vi giao dich:

Dbi véi giao dich 16 chin: 100 ¢6 phiéu/chimg chi quy ETF/trai phiéu

Dbi véi giao dich Thoa thudn: 5.000 ¢ phiéu/chimg chi quy ETF hodc 1.000 trai phiéu tro 1én.
8. Giao dich 10 1é

- Giao dich 16 1& duoc thuc hién theo phuong thirc khop 1€nh lién tuc va phuong thic thda thuén trén hé
thong giao dich hodc cac hinh thirc khac do SGDCKHN quyét dinh sau khi dugc UBCKNN chap thuan.

- Nha dau tu chi dugc phép nhép 1énh LO d6i véi giao dich 16 1& va phai tuan thi quy dinh vé sira, huy 1énh
LO tuong tu doi véi giao dich 16 chan.

- Pon vi giao dich 16 1¢ 12 01 ¢ phiéu.

- Gia giao dich:



+ Gi4 cua 1énh giao dich 16 1¢ phai tuan tha theo cac quy dinh vé gia giao dich twong tu giao dich 16 chén;
+ Céc 1énh giao dich 16 1 khong dugc st dung dé xac dinh gia tham chiéu, gia tinh chi sb.
- Giao dich 16 1é ctia ¢6 phiéu méi duoc niém yét hodc giao dich trd lai sau hai lam (25) ngay tam ngimg
giao dich khong dugc nhap vao hé théng giao dich cho dén khi co gia dong ctra duoc xac lap.
9. Phwong thire diit 1€nh:
- Pat Iénh truc tiép: Khach hang dat 1énh tai quﬁy giao dich cua Hoi s& chinh, cac chi nhanh va Phong giao
dich ciia NHSV;
- bat 1énh qua dién thoai: Khach hang goi dién dit 1énh qua sb dién thoai do NHSV cung cép trén thé tai
khoan;
- bat 1&€nh qua truc tuyén (Qua Website www.nhsv.vn hoac qua phﬁn mém HTS, MTS cua cong ty chung
khoan NHSV;
- Ky quy: Khach hang trudc khi dit 1énh mua hodc ban chimg khoan phai dam bao 100% s6 du tién va
chung khoan trong tai khoan.
- Khach hang phai thyc hién dién day du cac thong tin vao mau Phiéu 1énh c6 sin tai Cong ty.
10. Mot s6 nguyén tic cin hru ¥ sira hiy Iénh :
- Viéc stra [énh, huy 1énh giao dich khép 1énh chi c6 hiéu luc ddi v&i 1énh chua duoc thuc hién hodc phi”m con
lai cta 1énh chua duogc thuc hién.
- Lénh giéi han duoc phép stra gia, khdi lwong va hay 1énh trong thoi gian giao dich. Thir tr wu tién cua
Iénh sau khi stra duogc xac dinh nhu sau:
+ Thu ty wu tién cua 1énh khong d6i néu chi stra giam khéi lugng;
+ Thir ty wu tién ciia 1énh duoc tinh ké tir khi 1énh sira duoc nhap vao hé thong giao dich ddi voi cac truong
hop sira tang khéi lugng va/hodc sira gid.
- Khéng dugc phép huy, stra 1énh trong phién khop 1énh dinh ky xac dinh gia dong cira (bao gdm ca 1énh
ATC va Iénh gidi han).
11. Nguyén tic khép 1énh:
Hé thong giao dich thuc hién so khép cac 1énh mua va 1énh ban ching khoan theo nguyén tic thi tu wu
tién vé gia va thoi gian, cy thé nhu sau :
1. Uu tién vé gié :
a) Lénh mua c6 mtrc gid cao hon dugc uu tién thyc hién trudc ;
b) Lénh ban c6 mirc gia thdp hon duogc wu tién thue hién trude.
2. Uu tién vé thoi gian : Truong hop cac 1énh mua hogc 1énh ban ¢ cling mirc gia thi 1énh nhap vao hé
thdng giao dich trude s& dugc uu tién thyc hién trudc.
12.  Nguyén tic xac dinh gia khép Iénh
a) Nguyén tic xac dinh gia khop 1énh dinh ky: La muc gia thuc hién ma tai d6 khéi luong giao dich dat
16n nhét va tit ca cac 1énh mua c6 mirc gia cao hon, 1énh ban c6 muc gia thap hon gia duoc chon phai duoc thuc

hién hét;
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b) Nguyén tic x4c dinh gia khdp 1énh lién tuc: Gia thue hién 1a gia cta 1énh dbi tng dang cho trén s 1énh.
13. Lénh giao dich thoa thuin:

- Giao dich thoa thuan dugc thyuc hién theo nguyén tic bén ban nhap 1énh giao dich vao hé thong va bén
mua x4c nhén giao dich thoa thuan.

- Giao dich thoa thuan cta cb phiéu moi dugc niém yét hodc giao dich trd lai sau hai lam (25) ngay tam
ngimg giao dich khéng dugc nhap vao hé thong giao dich cho dén khi c6 gia dong cira duge xac 1ap.

14. Stra, hiiy 1énh giao dich théa thuin

- Giao dich thoa thuin da dugc x4c nhén trén hé thong giao dich khong dugc phép huy bo.

- Trong thoi gian giao dich, truong hop dai dién giao dich nhép sai 1énh giao dich thoa thuén ciia nha dau
tu, dai dién giao dich dugc phép stra giao dich thda thuan nhung phai xuét trinh 1énh géc ctia nha dau tu; phai dugc
bén dbi tac chﬁp thuan viéc stra d6 va dugc SGDCKHN chép thuan.

15. Két qua giao dich:

Khach hang s& nhan duogc thong bao két qua giao dich qua tin nhin dén sb dién thoai ding ky khi Cong ty nhan
duoc két qua khop Iénh tr S6 GDCK Ha noi.

Piéu 4: Huéng din Giao dich chirng khoan trén S& GDCK Hd Chi Minh

1. Thoi gian giao dich:

- Céc budi sang tir thir Hai dén thir Sdu hang tuan (Trir ngdy nghi theo quy dinh cua Bo luat Lao Pong va
quy dinh cia UBCK).

- Thoi gian giao dich dugc quy dinh nhu sau:

Phién Phwong thire giao dich Gio giao dich

Co phiéu, chirng chi quy déng, chirg chi quy ETF, chirng quyén

Khép 1énh dinh ky mo cira 09h00’ - 09h15’
Phién sang Khép 1énh lién tuc I 09h15°- 11h30’
Giao dich thoa thuan 09h00’ - 11h30°

Nghi truea 11h30°- 13100

Khép 1énh lién tuc 1T 13h00” - 14h30°

Phién chiéu Khép 1énh dinh ky déng ctra 14h30° - 14h45’
Giao dich thoa thuan 13h00° - 15h00°

Trai phiéu

Phién sang Giao dich théa thuan 09h00’ - 11h30°

Nghi triea 11h30°- 13h00°

Phién chiéu Giao dich thoa thuan 13h00° - 15h00°
Thi trudng dong cura 15h00°




2. Lo ching khoan:

- Pon vi giao dich 16 chin dbi véi giao dich khép 1énh 13 100 ¢6 phiéu, chimg chi quy déng, ching chi quy

ETF, chung quyén. Moi 1€nh giao dich 16 chan khéng dugc vuot qué khoi luong t6i da 1a 500.000 cb phiéu, chiing

chi quy dong, chimg chi quy ETF, ching quyén.

- Pon vi giao dich 16 16n ddi v6i giao dich thoa thuan 1a 1 ¢b phiéu, ching chi quy dong, chimg chi quy

ETF, chting quyén. Khoi lugng giao dich 16 16n 16n hon hodc bang 20.000 c6 phiéu, chung chi quy doéng, chung

chi quy ETF, chiing quyén.

- Dbi véi giao dich trai phiéu: Khong quy dinh don vi giao dich.

3. Loai lénh:

3.1. Lénh gio6i han:

- La 1énh mua hodc 1énh ban ching khoan tai mot mirc gid xac dinh hodc tét hon;

- Lénh gi6i han c¢6 hiéu lyc ké tir khi 1énh dugc nhap vao hé théng giao dich cho dén luc két thic ngay giao

dich hoac cho dén khi Iénh bi huy bo.

- Lénh gidi han duoc phép nhap vao hé thdng giao dich trong thoi gian khop 1énh lién tuc va khdp 1énh dinh

ky.

3.2, Lénh thi truong:

- La 1énh mua chimg kho4n tai mirc gia ban thap nhat hoidc 1énh ban chimg kho4n tai mirc gi4 mua cao nhat

hién c6 trén thi truong.

- Néu sau khi so khép [énh theo nguyén tac tai diém a khoan nay ma khdi luwgng dat [énh cda [énh thi trudong

van chua duoc thuc hién hét thi 1énh thi truong s€ dugce xem la 1énh mua tai mirc gia ban cao hon hodc 1énh ban

tai muc gia mua thap hon ti€p theo hién c6 trén thi trudng va ti€p tuc so khdp.

- Néu khéi lwong dit 1énh cua 1énh thi trudng vin con sau khi giao dich theo nguyén tic tai diém b khoan

nay va khong thé tiép tuc khép dugc nira thi 1€nh thi truong s€ duoc chuyén thanh 1énh gidi han mua tai mac gia

cao hon mot don vi yét gia so véi gid thuc hién cudi cung trudc do hoac 1€nh gidi han ban tai mtrc gia thap hon

mot don vi yét gid so v6i gia thuc hién cudi cung trude do.

- Trudng hop gia thuc hién cudi cung 1a gia trin d6i v6i 1énh thi trudng mua hodc gia san dbi voi 1énh thi

truong ban thi [énh thi truong s& duge chuyén thanh Iénh gidi han mua tai gia tran hodc Iénh gidi han ban tai gia

san.

- Lénh thi truong s& bi hity bo khi khong ¢ 18nh gi6i han dbi Gng tai thoi diém nhép 1énh vao hé théng giao

dich.

- Lénh thi trudng dugc nhap vao hé théng giao dich trong thoi gian khdp 1énh lién tuc.

3.3.  Lénh giao dich tai mirc khép 1énh xéac dinh gia mé cira (viét tit 1a ATO):

- La lénh mua hoac ban ching khoan dugc hé théng giao dich ghi nhan gia dat [énh theo nguyén tic sau:
Néu chi ¢6 1énh ATO trén sé Iénh:

- La gia tham chiéu néu trén s6 1énh chi c6 1énh mua ATO hodc 1énh ban ATO hoic téng khdi lugng 1énh
bén mua bang tong khdi lwong 1énh bén ban.

- La mirc gia cao hon mot don vi yét gia so véi gid tham chiéu néu tong khdi lwong 1énh bén mua 16n hon
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téng khoi luong 1énh bén ban.

- La muc gia thip hon mot don vi yét gid so v6i gia tham chiéu néu tong khéi lugng 1énh bén ban 16n hon
tong khoi lugng 1énh bén mua. Néu mirc gia dugc xac dinh nay thip hon mic gia san thi hé théng giao dich ghi
nhan 1a gia san.

Neéu co lénh gidi han trén so lénh:

- Gia ctia 1énh ATO mua dugc xac dinh 13 gia cao nhét trong ba (03) muc gia sau: Gia mua cao nhit cong
mot (01) don vi yét gia (néu muc gia nay cao hon mirc gia tran thi duoc x4c dinh 1a gia tran), gia ban cao nhat cta
bén dbi tmg va gia thamchiéu.

- Gié clia 1énh ATO ban dugc xac dinh 1a gia thap nhét trong ba (03) mirc gia sau: Gia ban thap nhét trir
mot (01) don vi yét gia (néu muc gia nay thdp hon mic gia san thi dugc xac dinh 13 gia san), gia mua thap nhat
clia bén dbi tmg va gia tham chiéu.

- Lénh ATO duoc nhap vao hé théng trong thoi gian khép 1énh dinh ky dé xac dinh gia mo cira. Sau thoi
diém x4c dinh gia mdé cura, 1€nh khong dugce thuc hién hodc phﬁn con lai cda 1€nh khong dugc thuc hién hét sé tu
dong bi huy.

- Lénh ATO dugc uu tién trudc 1énh gidi han trong khi so khop 1€nh.

3.4.  Lénh giao dich tai mirc gia khop 1énh xac dinh gia dong ctra (viét tit 1a ATC):

- La 1énh mua hoic ban chimg khoan dugc hé théng giao dich ghi nhan gia dit 1énh theo nguyén tic sau :

Néu chi ¢é 1énh ATC trén sé 1énh:

- La gia thuc hién gin nhét hodc 1a gia tham chiéu (truong hop khong co gia thuc hién gin nhét) néu trén
s6 1énh chi c6 1énh mua ATC hodc 1énh ban ATC hoac téng khdi luwgng 1€nh bén mua béng téng khoi lugng 1€nh
bén béan.

- La muc gia cao hon mot don vi yét gia so voi gia thuc hién gin nhét truée d6 néu tong khdi lugng 1énh
bén mua 16n hon tong khéi lugng 1énh bén ban; Néu mirc gia dugc xac dinh ndy cao hon murc gia tran thi hé théng
giao dich ghi nhan 1a gia tran.

- La muc gia thip hon mot don vi yét gia so véi gia thuc hién gin nhét trude dé néu tdng khéi lugng 1énh
bén ban 16n hon téng khbi lugng 1énh bén mua; Néu mirc gia duoc xac dinh nay thap hon mirc gia san thi hé théng
giao dich ghi nhan la gia san.

Neéu co lénh gidi han trén so lénh:

- Gi4 ctia 1énh ATC mua duoc xac dinh 13 gia cao nhat trong ba (03) muc gia sau: Gia mua cao nhit cong
mot (01) don vi yét gia (néu mirc gia ndy cao hon mirc gia tran thi dugc xac dinh 1a gia tran), gi4 ban cao nhat cia
bén dbi tmg, gia thuc hién gan nhit hoic gia tham chiéu trong truong hop khong c6 gia thuc hién gan nhat.

- Gi4 cua 1énh ATC ban dugc x4c dinh 1a gia thap nhét trong ba (03) mirc gia sau: Gia ban thap nhét trir mot
(01) don vi yét gia (néu mirc gia nay thap hon mirc gia san thi dugc xac dinh 1a gid san), gia mua thap nhét ciia
bén dbi tmg, gia thuc hién gan nht hodc gia tham chiéu trong truong hop khong c6 gia thuc hién gin nhat.

- Lénh ATC dugc nhap vao hé thong trong thoi gian khép 1énh dinh ky dé xac dinh gia dong ctra. Sau thoi
diém xéc dinh gia dong cura, 1énh khong duoc thue hién hodc ph?m con lai ctia 1énh khong dugc thuc hién hét s&
tu dong bi huy.

- Lénh ATC duogc uu tién trudc 1€nh gidi han trong khi so khédp 1énh.
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4. Gia tham chiéu:

- Gia tham chiéu cta c¢6 phiéu, ching chi quy dong, chimg chi quy ETF, chimg quyén dang giao dich 1a gia
dong cira ctia ngay giao dich gan nhat trudc do.

- Céc truong hop dac biét duge x4c dinh theo quy ché giao dich cua HSX.

5. Bién do dao ddng, gia tran, gia san:

- Bién d¢ dao dong: La ty 1€ % dao dong gid mua va ban chung khoan trong ngay giao dich do UBCKNN
quy dinh.

- Bién d6 dao dong gia ciia c¢b phiéu va chimg chi dugc thay doi theo ting thoi ky.

6. Pon vi yét gia:

6.1. Giao dich theo phuong thirc khop 1énh:

- Dbi véi ¢b phiéu, chimg chi quy dong:

Mirc gia Pon vi yét gia

<10.000 10 dong
10.000 - 49.950 50 dong

>50.000 100 dong

- Dbi véi chung chi quy ETF, ching quyén: Ap dung don vi yét gia 10 dong cho tit ca cac muc gia.

6.2.  Don vi yét gia d6i v6i giao dich thoa thuan 1a 1 dong.

7. Phuong thirc dat Iénh:

- Pat 1énh truc tiép: Khach hang dét lénh tai quéy giao dich cua Hoi so chinh, cac chi nhdnh cia NHSV

- bat 1€nh qua dién thoai: Khach hang goi dién dat lénh qua s6 dién thoai téng dai cia NHSV.

- Dit 1énh truc tuyén (qua Website www.nhsv.vn hoic qua phan mém HTS, MTS ciia NHSV);

- Ky quy: Khach hang trude khi dit 1énh mua hodc ban ching khoan phai dam bao 100% sb dur tién va
chung khoan trong tai khoan.

- Khach hang phai thuc hién dién day di cac thong tin vao maiu Phiéu 1énh c6 sin tai cong ty.

- Déi véi 1énh mua hodc ban ATO, ATC; & cot gia khach hang can ghi 18 ATO, ATC. Gia mua ATO dugc
hicu la gia tran trong phién 1, ATC dugc hicu la gié tran trong phién 3. Gid ban ATO duoc hicu la gia san trong
phién 1, gia ban ATC duogc hiéu 14 gia san trong phién 3

8. Mot s6 nguyén tic can hru y:

- Trong thoi gian khédp 1énh dinh ky: Khach hang khong dugc huy 1€nh giao dich da dat trong dot khép 1€nh
dinh ky xac dinh gi4 mo cira va khép 1énh dinh ky xac dinh gia dong cira (bao gdm ca cac 1énh duoc chuyén tir
dot khép 1énh lién tuc sang).

- Trong thoi gian khép 1énh lién tyc: Khach hang c6 thé yéu cau nhan vién méi gidi hity 1énh néu 1énh hodc
phﬁn con lai cta 1énh chua duge thuc hién, ké ca cac 1énh hodc phf?m con lai cta 1énh chua duge thuc hién & lan
khép 1énh dinh ky trude do.

- Lénh giéi han dugc nhap vao hé thong c6 hiéu luc cho dén khi két thuc phién giao dich cubi cing trong
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ngay.
- Lénh ATO chi ¢6 hiéu Iyc trong 1 phién giao dich. Lénh ATO khéng khdp s& duoc hé thong tu huy bo ¢
phién giao dich tiép theo.
- Khach hang dugc phép cuing mua, ban 1 loai chiing khoan trong cing mét ngay giao dich.
9. Thir tw wu tién giira cac loai Iénh: Lénh ATO, ATC dugc uu tién trude 1€nh gidi han.
10. Nguyén tic xac dinh gia khép 1énh:
- Ul tién vé muc gia:
+ Lénh Mua c6 gid cao hon dugc thuc hién trudce.
+ Lénh Ban c6 gia thép hon duoc thuc hién trudc.
- Ul tién vé thoi gian: Truong hop cac 1énh Mua / Ban ¢6 ciing muc gia thi 1énh nao nhap vao hé thdng
giao dich trudc thi s¢ dugc thyc hién trude.
- Ut tién vé khéi luong: Néu cac 1énh Mua / Ban thoa man hai diéu kién trén thi 1énh nao c6 khéi lwong 16n
hon s€ duogc thuc hién.
- Gia khop 1énh: Pdi v6i mirc gia khop 1énh xac dinh gia mé ctra va dong cira: 13 mirc gia ma tai d6 khoi
luong giao dich dugc thyc hién 1a lon nhét. Néu ¢6 nhiéu murc gia c6 cung khéi luong giao dich la 16n nhét thi
chon muc gia gan vai gia tham chiéu nhat. Néu van c6 nhéu murc gia thod man ca hai nguyén tac trén thi gia khop
1a gia cao nhat.
11. Két qua giao dich: Khach hang s& nhan duoc thong bao két qua giao dich qua tin nhin dién thoai ding
ky khi cong ty nhan duoc két qua khop 1énh ciia S GDCK Ho6 Chi Minh.
Piéu 5: Huéng din Giao dich chirng khoan trén san giao dich Upcom
1. Thoi gian giao dich:
- Céc budi sang tir thir 2 dén thir 6 hang tuan (trir ngdy nghi theo quy dinh ctia B luat Lao dong va Quy
dinh cia UBCKNN).
- Thoi gian giao dich: Sang Tir 09h00 dén 11h30

Chiéu tir 13h00 dén 15h00
- Hinh thte giao dich:
+ Giao dich bao gia (khdp Iénh lién tuc)
+ Giao dich théa thuan.
2. Loai Iénh:
- Lénh giao dich bao gia 1a 1énh gidi han (LO): La 1énh khach hang chap nhan véi gia mua hodc ban trong
khoang bién do gitra gia tran va gia san.
- Lénh giao dich thoa thuan: Khach hang tu thoa thuan véi d6i tac dé mua hodc ban chimg khoan rdi thong
bao thuc hién giao dich qua cong ty chimg khoan. Khach hang co thé yéu cau cong ty chimg khoan chao Mua/Bén
va thyc hién giao dich.
3. Gia tham chiéu:

- Gi4 tham chiéu cta ¢ phiéu 12 binh quan gia quyén cac gia thuc hién qua hinh thirc giao dich bao gia cua
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ngdy c6 giao dich gn nhét.
- Cb phiéu cua Cong ty dai chung chua niém yét dang ky giao dich 1an dau trén san khong c6 gia tham
chiéu. Trong ngay giao dich ti€p theo gid cta co phi€u nay ciing dugc ap dung theo céich tinh trén.
- Bién d¢ dao dong, gia tran, gia san:
+ Bién d¢ dao dong: La ty 1€ % dao dong gia mua va ban ching khoén trong ngay giao dich do UBCKNN
quy dinh. Bién do dao dong gia cua cb phiéu dugc thay doi theo timg thoi ky.
+ Dbi voi ¢d phiéu cong ty dai chung chua niém yét dang ky giao dich 1an dau va c¢b phiéu bi tam nging
giao dich trong ngay giao dich trd lai, bién d6 giao dong gia 1a + 40% gia chao san.

Gia tran = Gia tham chiéu x (100% + bién d¢)

Gi4 san = Gia tham chiéu x (100% - bién do)

4, Pon vi yét gia:
Hinh thire giao dich Co phiéu, chirng chi quy
Giao dich bao gia 100 VND
Giao dich thoa thuén Khoéng quy dinh

Vi du: Di véi cac cb phiéu thi gia dat 1énh 1a: 40.100d; 40.200d.......

5. Khdi lwgng giao dich ti thiéu:

- Dbi véi giao dich bao gia: Co phiéu va trai phiéu: 100 don vi

- Dbi véi giao dich thoa thuan: CH phiéu va trai phiéu tdi thiéu 1 don vi

6. Phwong thirc dat 1énh:

- Dit 1énh tryc tiép: Khach hang dit 1énh tai quiy giao dich ctia Hoi sé chinh, cac chi nhanh va Phong giao
dich cua NHSV

- bat 1€nh qua dién thoai: Khach hang goi dién dét 1€nh qua sb dién thoai téng dai cau NHSV.

- Dit 1énh qua tryc tuyén (qua Website www.nhsv.vn hodc qua phan mém HTS, MTS cia NHSV)

- Ky quy: Khach hang trude khi dit 1énh mua hodc ban ching khoan phai dam bao 100% sé du tién va
chung khoan trong tai khoan.

- Khach hang phai thuc hién dién day du cac thong tin vao mau Phiéu 1énh c6 sin tai cong ty.

7. Nguyén tic khép 1énh giao dich bao gia:

- Lénh giao dich bao gia:

+ Cac 1énh c6 murc gia t6t nhat duge wu tién thue hién trude.

+ Néu c6 nhiéu 1énh c6 cing mirc gia thi dugc vu tién vé thoi gian.

+ Néu 1énh Mua va Bén thoa man vé gia (Gia Mua # Gia Ban) thi mic gia thuc hién 12 mic gia cua 1énh

duoc nhép vao hé théng trudc.
+ Lénh giao dich c6 thé dugc thuc hién toan bo hodc mot ph?m theo bdi s6 cua don vi giao dich
- Lénh giao dich thoa thuan:

+ Néu khach hang da xac dinh duoc ddi tac trude thi sau khi kiém tra phiéu 1énh va kiém tra s6 du chimg
10


http://www.nhsv.vn/

khoan/tién trén phdn mém, 1énh dwoc thuc hién ngay theo yéu cau cta khach hang.

+ Néu chua xac dinh dugc dbi tac thi 1énh s& dugc gl quang cao Ién toan bd thi truong. Khi c6 thong tin
chao Mua/Ban thoa thuan tuong g cong ty s& ¢ nhiém vy thong bao cho khach hang, néu khach hang chap nhan
thi 1énh s€ duoc thuc hién.

8. Két qua giao dich:

Khach hang s& nhin duoc thong bao két qua giao dich qua tin nhin dén s dién thoai dang ky khi cong ty nhan
duoc két qua khép 1€nh cia S6 GDCK Ha ndi
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