
 

Hướng dẫn rút tiền trên app NHSV Pro 

 

 

Khách hàng thực hiện rút tiền ra ngân hàng bằng cách nhấn vào "Thêm" và chọn "Rút tiền". Khách 

hàng sẽ được chuyển đến màn hình "Rút tiền" và thực hiện việc rút tiền từ tài khoản theo các bước sau: 

 



 

 

 

❖ Bước 1: Chọn tiểu khoản để chuyển tiền ra ngân hàng 

❖ Bước 2: Chọn tài khoản ngân hàng nhận trong ô "Tài khoản 

ngân hàng nhận". Hệ thống sẽ hiển thị danh sách tài khoản 

ngân hàng mà Khách hàng đã đăng ký tại NHSV 

❖ Bước 3: Nhập số tiền muốn rút vào ô “Số tiền” hoặc nhấn vào 

"Tất cả" và hệ thống sẽ tự động chuyển số dư vào "Số tiền". 

Lưu ý: Số tiền rút không được vượt quá Số dư khả dụng 

❖ Bước 4: Thêm "Ghi chú". Phần này Khách hàng có thể tự điền, 

hoặc hệ thống sẽ tự động điền ghi chú 

❖ Bước 5: Nhấn vào "Rút tiền" để yêu cầu rút tiền 

 

 

 

 

 

 

 

❖ Bước 6: Xác nhận yêu cầu bằng cách nhấn vào Xác nhận hoặc 

nhấn vào Hủy để hủy thao tác rút tiền 



 

 

 

Giao dịch sẽ được hiển thị ngay lập tức trong mục "Lịch sử". Khách hàng có thể theo dõi trạng thái 

giao dịch và xem lại lịch sử giao dịch. 

 

  



 

Lưu ý: Khách hàng có thể hủy bỏ giao dịch ĐANG CHỜ thông qua các bước sau: 

 

❖ Bước 1: Chọn trạng thái giao dịch là ĐANG CHỜ ở ô “Trạng thái” 

❖ Bước 2: Nhấn vào  phía trước của lệnh rút tiền 

❖ Bước 3: Xác nhận việc hủy bỏ bằng cách nhấn vào “Xác nhận” hoặc nhấn vào “Hủy” để hủy bỏ 

thao tác 

 

 


